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! Vznik organizace

Socialni agentura je nevladni neziskova organizace
se statutem obCanského sdruzeni, kterd vznikla
29. 8. 2001 jako samostatny pravni subjekt.

! Poslani obéanského sdruzeni

Poslanim sdruzeni je usilovat o zlepSeni kvality
Zivota ob¢anu se zdravotnim postizenim a rozvoj
socialni sféry.

Podporuje zavadéni novych trendl a pfistupt v ob-
lastech socidlnich sluzeb, aktivni politiky zaméstna-
nosti a vzdélavani, které by zvySovaly odborny
a ekonomicky rust jejich nositell a zaroven zvy-
Sovaly kvalitu sluzeb pro konecéné prijemce.

! Dlouhodobé cile organizace

poskytovat sluzby zamérené na poradenstvi,
vzdélavani a asistenci

prosazovat a obhajovat prava a zajmy zdravotné
postizenych spoluob&ant

poradat kulturni a vzdélavaci akce pro laickou
a odbornou vefejnost pusobici v socialni sfére

vytvaret podminky a nastroje pro rozvoj spolu-
prace mezi subjekty pusobicimi v oblasti zamést-
navani zdravotné postizenych ob&anu

systematicky podporovat neziskové organizace
a podnikatelské subjekty pusobici v oblasti
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim
v posilovani jejich kapacit predevsim ve vytvareni
novych pracovnich mist

iniciovat a podporovat mezisektorové a preshra-
niéni projektové koncepty v oblasti zaméstna-
nosti osob se zdravotnim postizenim




! Organizacni struktura sdruzeni

Rada sdruzeni
je statutarnim organem sdruzeni.

m Katefina Cibulkova

m Milo§ Min¢i¢

m Mgr. Ondrej Lehky

m Ing. Petr Hlavacek

Vykonny tym

m Mgr. Jaromir Licek — reditel organizace

m Mgr. Miroslav Flanderka — finanéni manazer
m Hana Buchalova — socialni pracovnice

Externi spolupracovnici

m Mgr. Daniela Wogurkova
Michala Anftova

MUDr. FrantiSek Matuska
Mgr. Adam LutiSan

Revizor uétu
dozira na hospodareni sdruzeni.
m Vratislav Madl

Valna hromada
je nejvy88im orgdnem sdruzeni. K 31. 12. 2003
ji tvofilo osm platnych ¢lent sdruzeni.

Zahraniéni partneri

m poradenskd a konzultaéni firma — FAF gGmbH
m asociace integracnich firem —
LAG der Integrationsfirmen Sachsen, e.V.

Domaci partneri

m Ufady prace v Usteckém a Libereckém kraji

= Ministerstvo prace a socialnich véci CR — Sprava
sluzeb zaméstnanosti

m Asociace zaméstnavatell zdravotné postize-
nych CR

m poskytovatelé socialnich sluzeb

m zaméstnavatelé osob se zdravotnim postizenim
v Usteckém a Libereckém kraji

Socialni agentura je ¢lenem Asociace zameést-
navatelu osob se zdravotnim postizenim CR

a Krajské rady humanitarnich organizaci CR.




! Struktura sluzeb poskytovanych
verejnosti

Job centrum*

* sluzby jsou urCeny pouze osobam se zdravotnim
postizenim

m socialné-pravni poradenstvi
m Job kluby-kurzy pfipravy na zaméstnani

= nabidka pracovnich pfileZitosti v regionu Usti
nad Labem

m vzdélavaci kurzy na PC

Poradenské a vzdélavaci centrum

m rekvalifikani kurzy pro neziskovy a privatni sektor

m poradenstvi v oblasti projektového a finan¢niho
managementu pro neziskové a privatni subjekty

m vzdélavaci seminare a konference

m medialni kampané zamérené na oblast zamést-
nanosti osob se zdravotnim postizenim

m asisten¢ni sluzby pro zaméstnavatelské subjekty
pfi vytvareni pracovnich mist pro osoby se zdra-
votnim postizenim a pInéni dalSich moznosti ze
Zakona ¢. 474/2001 Sb. o zaméstnanosti

m asistencni sluzby pro neziskové organizace pri
vytvareni Job klubl pro osoby se zdravotnim
postizenim

m asistenéni sluzby pfi navazovani kontaktl a spo-
luprace mezi ceskymi a némeckymi zaméstnava-
teli osob se zdravotnim postizenim v ramci Euro-
regionu




Prehled éinnosti za rok 2003

Oblast public relations

1.

10.

11

zpracovali jsme Vyro¢ni zpravu organizace za
rok 2002

. zapojili jsme se do kulturné-humanitarni akce

Tydny pro du$evni zdravi formou ucasti na
Veletrhu socialnich sluzeb a usporadanim Dne
otevrenych dveri

zajistili jsme vytvoreni webovych stranek organi-
zace a priibézné je aktualizujeme

zajistili jsme vytvoreni nového loga organizace

z finanénich divodi se nam nepodarilo zajistit
optimalni podobu propagaé¢nich materiald o ¢in-
nosti organizace

podileli jsme se na €innosti Asociace komunit-
nich sluzeb Praha, Manazerského tymu a
Koordinagnich skupin pfi Magistratu mésta Usti
nad Labem

ziskali jsme Clenstvi v Asociaci zaméstnavatelu
zdravotné postizenych CR a v Krajské radé hu-
manitarnich organizaci Usteckého kraje

zapojili jsme se do akce ,30 dni pro neziskovy
sektor”

podarilo se ndm aktivity organizace prezentovat
v rozhlase a tisku

iniciovali jsme vznik neformalni regionalni sku-
piny provozovatell sluzeb zamérfenych na pfi-
pravu osob se zdravotnim postizenim na otev-
reny trh prace

.v rdmci medialni kampané Portal jsme oslovili

cca 2 500 zaméstnavatelskych subjektl s infor-
macemi o nabidce Poradenského centra Soci-
alni agentury a legislativnimi rdmci v oblasti
zameéstnavani osob se zdravotnim postizenim,
véetné anonce na novy elektronicky katalog
chranénych dilen Usteckého a Libereckého kraje

Oblast rizeni a planovani

1.

Vytvorili jsme plan ¢innosti organizace na rok
20083.

zpracovali jsme pribéznou a zavérecnou zpra-
vu o ¢innosti organizace v roce 2003

pripravili jsme c¢tyfi zasedani Rady Sdruzeni
organizace

pripravili jsme dvé zasedani Valné Hromady
organizace

zajistili jsme zapracovani zmén ve Stanovéach
organizace

vytvorili jsme novou organizacni a ridici struk-
turu organizace

Oblast personalistiky a vzdelavani

1.

nepodarilo se nam dopracovat kritéria pro stav-
bu mezd a navrh odmén zaméstnancl organi-
zace

. dopracovali jsme personalni agendu v organizaci

zapojenim skupiny dobrovolnikdi se ndm poda-
filo personalné stabilizovat Job centrum v ob-
lasti vyuky na PC

. zameéstnanci organizace se zapojili do jazykové-

ho vzdélavani

. zaméstnanci organizace absolvovali odborné

vzdélavani v oblasti finanéniho managementu,
vedeni kurzu pripravy na zameéstnani

podarilo se nam vytvorit v rdmci organizace
skupinu $esti dobrovolnikd, ktefi jsou zapojeni
do vedeni vzdélavacich kurz na PC

v ramci organizace jsme vytvorili mista pro vy-
konavani odborné praxe, ktera byla obsazena
dvéma studenty

Oblast provozu a finanéniho managementu

1.

rozsifili jsme prostorové kapacity organizace
o jednu kancelar

v rdmci organizace jsme vytvorili PC sif mezi
zaméstnanci

zajistili jsme nakup chybéjicich technickych
kapacit

zajistili jsme zpracovani finan€niho auditu orga-
nizace za rok 2002







5. zpracovali jsme Zpravu o hospodareni v organi-
zaci za rok 2002

Job centrum pro osoby se zdravotnim postizenim

Finan¢ni zdroje:

Ministerstvo prace a socialnich véci CR
Mésto Usti nad Labem

RLZ Phare 2000

Nadace Aktion Mensch

Cilova skupina:
osoby se zdravotnim postizenim
(zaméstnani i nezaméstnani)

Obsahova napln:
m v rdmci centra bylo uzavreno 75 dohod o sluzbé

m Ctyfi kurzy pripravy na zaméstnani absolvovalo
36 Gcastniku

m v ramci sociélni poradny bylo realizovano 257
kontaktu

m v rdmci burzy pracovnich prilezitosti byly vytipo-
vany 104 pracovni prilezitosti

m 31 osobé se podafilo umistit na otevieny trh
prace

m kontaktovali jsme 36 zaméstnavatell v regionu

Poradenské a vzdélavaci centrum

Finanéni zdroje:

Nadace Aktion Mensch

RLZ Phare 2000

Rozvoj obéanské spole€nosti Phare 2001
FMP Phare CBC

Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Cilova skupina:

poskytovatelé socialnich sluzeb
zaméstnavatelé osob se zdravotnim postizenim
instituce statni spravy, verejnost

Obsahova napln:

m realizovali jsme intenzivni podporu trem vytipo-
vanym zameéstnavatelim osob se zdravotnim
postizenim v oblasti projektového managementu
(firma Sedlacek, Pohoda-M, s.r.o., Arkadie, o.s.)

m zajistili jsme dva rekvalifika¢ni kurzy ,Pracovnik
pro resocializaci osob duSevné nemocnych,
smyslové, télesné a mentalné postizenych” kurz

absolvoval 31 pracovnik z neziskovych organizaci

zajistili jsme vzdélavaci kurz a asistenéni podpo-
ru pro jedendct provozovateld Job klubli zamé-
renych na osoby se zdravotnim postizenim z CR

zpracovali jsme metodickou priru¢ku Kurzu pri-
pravy na zaméstnani — Job klubu

zajistili jsme tydenni odbornou stdz v SRN pro
kmenovy tym organizace

zajistili jsme dvoudenni odbornou staz pro absol-
venty realizovanych rekvalifikanich kurzd

zajistili jsme vyuctovani finanénich prispévkl
od obdarovanych chranénych dilen v ramci sbir-
ky ,Povodné — srpen”

ukondili jsme analyzu subjektl provozujicich
chranéné dilny v regionu Severni Cechy pro
Ministerstvo prace a socidlnich véci CR v ramci
vyzkumného grantu, vysledky byly obhéjeny pred
hodnotici komisi na MPSV CR

realizovali jsme medialni kampan zameérenou
na problematiku zaméstnanosti osob se zdravot-
nim postizenim, v rdmci které jsme usporadali
konferenci pro ¢eské a némecké chranéné dilny
v Krupce, vytvorili jsme elektronicky katalog chra-
nénych dilen, zpracovali jsme a rozeslali infor-
madni letaky zaméstnavatelim Usteckého a Libe-
reckého kraje

zpracovali jsme projektové zadméry do Zasobniku
projektl Magistratu mésta Usti nad Labem za-
mérené na problematiku rekvalifikace osob se
zdravotnim postizenim a integraci osob ohroze-
nych socialni exkluzi

zpracovali jsme ve spolupraci s némeckymi part-
nery projektové zaméry v oblasti recyklace elek-
troSrotu

zajistili jsme U¢ast ¢eskych chranénych dilen na
prodejnich trzich v Drazdanech

koordinovali jsme ve spolupraci s némeckou
organizaci LAG pracovni skupiny sloZzené z né-
meckych a ¢eskych chranénych dilen, zameérené
na vytvoreni projektovych zaméri v oblasti
recyklace elektrodrotu, pracovnich privydélki a od-
bytu




Zprava o hospodareni za rok 2003

Vykaz zisku a ztrat (vysledovka) k 31. 12. 2003

Uget Nazev Naklady Vynosy
501 01 | Spotieba materialu — nakup kanc. potreb 48.589,60

501 02 | Spotifeba materialu — DM (nad 3.000,-) 301.823,20

501 03 | Spotieba materidlu — knihy, ¢asopisy 30.199,50

501 04 | Spotieba materidlu — ostatni 67.319,33

502 01 | Spotieba energie 26.771,90

51201 | Cestovné 6.645,00

51202 | Cestovné — SD 66.852,20

512 03 | Cestovné — zahranicni 99.625,40

512 04 | Cestovné — SD zahrani¢ni 1.634,10

513 01 Naklady na reprezentaci 66.975,20

518 01 Ostatni sluzby — telefon 33.029,20

518 02 | Ostatni sluzby — postovné 5.139,30

518 03 | Ostatni sluzby — najem 93.408,00

518 04 | Ostatni sluzby — preklady, tlumoceni 135.150,00

518 05 | Ostatni sluzby — kopirovani 2.640,00

518 06 | Ostatni sluzby — lektorska ¢innost 742.792,60

518 07 | Ostatni sluzby 268.686,90

521 01 Mzdové naklady 531.208,00

521 01 Mzdové naklady — dohody 263.750,00

524 01 Zakonné socialni pojisténi — 0OSSZ 133.111,00

524 02 | Zakonné socialni pojisténi — ZP 46.077,00

531 01 Dan silniéni 1.650,00

538 01 | Ostatni dané a poplatky 20.960,00

548 01 Ostatni provozni naklady 5.555,00

549 01 Ostatni finan¢ni naklady 2.589,00

549 02 | Ostatni finanéni naklady — poplatky bance 11.011,45

563 01 Kurzové ztraty 4.116,10

602 01 Trzby z prodeje sluzeb — kurzovné, uUc€ast. poplatky 88.900,00
602 02 | Trzby z prodeje sluzeb — ostatni 62.055,00
644 01 | Uroky 1.943,34
648 01 | Ostatni provozni vynosy — granty, dotace, prispévky 913.940,67
648 02 | Ostatni provozni vynosy — ¢lenské prispévky 3.280,00
648 03 | Ostatni provozni vynosy 2.413,00
649 01 Dotace 745.790,35
649 02 | Dotace — urad prace 4.590,00
649 01 Jiné ostatni vynosy 94.561,00
Soucet 3.017.309,58 1.917.473,58
Ugetni (+) zisk / (-) ztrata -1.099.836,22

Danovy (+) zisk / (-) ztrata -1.099.836,22




! Vyjadreni revizora Gétu

Revizor U¢tu posoudil finanéni zpravu o hospodareni obéanského sdruzeni Socialni agentura a vedeni Ucet-
nictvi za rok 2003 s tim, Ze neshledal Zadné nesrovnalosti v hospodareni za uvedeny rok, coz je také potvr-
zeno auditem Ucetni uzavérky provedenym dne ..... auditorskou spolecnosti Primaska, a.s.

V Usti nad Labem, dne 4. 2. 2004

Vratislav Madl
revizor Ucétu

Audit




! Strategické cile organizace
na rok 2004

Socialni agentura rozsiri kapacitu poskytova-
nych sluzeb.

Socialni agentura zajisti finan¢ni prostredky do
rozpocCtu organizace na rok 2004 s presahem na
obdobi 2005-2006 zejména ze strukturalnich
fond EU.

Socialni agentura posili svou pozici na mistni,
krajské a celostatni arovni.

Socialni agentura zajisti personalni posileni kme-
nového tymu.

Socialni agentura zkvalitni socialni a ekonomické
podminky svych fadovych a externich zaméstnancd.

Socialni agentura posili odborné kapacity svych
zaméstnancu.

Socialni agentura bude pokracovat ve zlepSova-
ni drovné svych propagacnich aktivit ve vztahu
k verejnému a podnikatelskému sektoru.

Socialni agentura bude nadéle podporovat prvek
dobrovolnictvi v organizaci.

Socialni agentura rozsifi portfolio poskytovanych
sluzeb za finan¢ni Uplatu.

Socialni agentura zahaji svou ¢innost v Karlovar-
ském kraji.

m Planované projektové zamery

organizace v roce 2004?

. zpracovani analyzy socialnich a ekonomickych

ukazatelli provozovatell chranénych dilen reha-
bilitatniho typu v Ceské republice

. vypracovani koncepce zamérené na vznik sité

poradenskych center pro zavméstnavatele osob
se zdravotnim postizenim v Ceskeé republice.

. realizace projektového zaméru zaméreného na

integraci specifickych skupin obyvatelstva ohro-
zenych socialni exkluzi na otevieny trh prace
v Usteckém regionu

. realizace sluzeb Job centra pro osoby se zdra-

votnim postizenim v Usteckém regionu

. vytvoreni detasovaného pracovisté Socialni

agentury v Karlovarském kraji

. realizace rekvalifikacnich kurzl ,Pracovnik pro

resocializaci osob dusevné nemocnych, smyslo-
ve, télesné a mentalné postizenych”

. realizace akreditovanych vzdélavacich kurzl

.Lektor job klubu — kurzu pripravy na zamést-
nani” pro poskytovatele socialnich sluzeb a
Urady prace

. zpracovani projektového zaméru zaméreného

na posileni preshraniéni spoluprace mezi ¢es-
kymi a némeckymi zaméstnavateli osob se zdra-
votnim postizenim

10




n Podéekovani

Obcanské sdruzeni Socialni agentura méa za sebou
dal$i velmi ispésné pusobeni v Usteckém a Libe-
reckém kraji. Pozitivni ohlasy na realizované sluzby
ze strany zaméstnavatelll nebo ob¢anl se zdra-
votnim postizenim mne utvrzuji v presvédceni, ze
organizace je na spravné cesté v naplnovani svého
poslani a vytyéenych dlouhodobych cilu.

Réada bych chtéla za celou Radu sdruzeni podéko-
vat vykonnému tymu a koleglim z Rady Sdruzeni za
jejich profesionalni a obétavou praci, dale dobro-
volnikiim a externim spolupracovnikim organiza-
ce za jejich vyznamnou podporu pri realizaci sluzeb
pro ob¢any se zdravotnim postizenim a zaméstna-
vatelské subjekty.

V zavéru mi dovolte podékovat véem institucim,
které nas v lonském roce financ¢né podporily nebo
se podilely jinou vyznamnou formou na realizaci
projektd v organizaci Socialni agentura, a to
zejména

Ministerstvu prace a socidlnich véci CR

Ufadu prace Usti nad Labem

Statutarnimu méstu Usti nad Labem

Krajskému ufadu Usteckého kraje

Nadaci Aktion Mensch

Programu Phare Evropské unie

Nadaci rozvoje ob&anské spoleénosti

Narodnimu vzdélavacimu fondu Praha

Vydavatelstvi Denik( Bohemia — VLTAVA-LABE-PRESS, a. s.
Ceskému Rozhlasu Usti nad Labem

Asociaci integracnich firem Sasko — LAG IF Sachsen, e.V., Chemnitz
Poradenské organizaci FAF gGmbH, Chemnitz

Jesté jednou jménem Rady sdruzeni organizace
Socialni agentura dékuji

Katefina Cibulkova




Poznamky




Socialni agentura, o. s.

Velka Hradebni 484/2

400 01 Usti nad Labem
tel./fax: 475 200 094

e-mail: soc.agentura@volny.cz
www.socialniagentura.cz



